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Política de Segurança da Informação Externa 

1 Compromisso com a Segurança 

A VISTO SISTEMAS reconhece que a informação é um dos seus ativos mais 

valiosos e, por isso, adota medidas para garantir sua proteção ao longo de todo o ciclo 

de vida. Esta Política expressa o compromisso da VISTO SISTEMAS com a 

confidencialidade, integridade e disponibilidade das informações sob sua 

responsabilidade. 

O objetivo da VISTO SISTEMAS é proteger os ativos de informação contra 

acessos não autorizados, perdas, alterações indevidas ou qualquer forma de uso 

indevido, promovendo uma cultura de segurança alinhada às melhores práticas de 

mercado e aos requisitos da norma ISO/IEC 27001. 

2 Objetivo e Princípios 

Esta política tem como objetivo assegurar a proteção dos ativos de informação da 

VISTO SISTEMAS, garantindo a confidencialidade, integridade, disponibilidade dos 

dados e a privacidade das partes envolvidas. 

A atuação da VISTO SISTEMAS é guiada pelos seguintes princípios: 

a) Confidencialidade: Garantir que as informações estejam acessíveis apenas 

a pessoas autorizadas; 

b) Integridade: Assegurar que os dados sejam precisos e completos; 

c) Disponibilidade: Manter as informações acessíveis sempre que necessário 

aos usuários autorizados; 

d) Conformidade: Atender às leis, normas e obrigações contratuais vigentes; 

e) Melhoria contínua: Aprimorar continuamente os controles de segurança da 

informação. 

3 Escopo e Aplicação 

Esta política aplica-se a todos os colaboradores, prestadores de serviço, 

fornecedores, parceiros e qualquer pessoa que tenha acesso aos ativos de 

informação da VISTO SISTEMAS. 
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4 Responsabilidades 

a) Alta Direção: Responsável por assegurar os recursos e o cumprimento 

desta política. 

b) Gestores: Garantem a aplicação das diretrizes de segurança nas suas 

áreas. 

c) Usuários: Todos devem seguir as normas e reportar comportamentos ou 

situações suspeitas. 

d) Time de Segurança da Informação: Atua na manutenção e melhoria dos 

controles de segurança, avaliações de risco e tratamento de incidentes. 

5 Educação e Conscientização 

A VISTO SISTEMAS promove treinamentos periódicos e ações de conscientização 

voltadas à segurança da informação, reforçando sua importância no dia a dia dos 

colaboradores. 

6 Gestão de incidentes 

Qualquer incidente de segurança da informação deve ser imediatamente 

comunicado aos canais internos designados, para que ações corretivas sejam 

tomadas com agilidade e eficácia. 

7 Monitoramento e atualização 

Esta Política é revisada periodicamente, ou sempre que houver alterações 

relevantes no ambiente regulatório, tecnológico ou organizacional. 

8 Dúvidas ou relatos relacionados à segurança da informação 

Em caso de dúvidas ou relatos relacionados à segurança da informação, entre em 

contato com o canal oficial da VISTO SISTEMAS por meio do e-mail: 

dpo@vistosistemas.com.br 
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